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Privacyverklaring & Disclaimer

DE VLAM — hosted by Carla - versie 1.1, augustus 2026

Privacyverklaring

DE VLAM eerbiedigt uw privacy. Wij verzamelen zo weinig mogelijk, wij verkopen niets door, en wij
vertellen u eerlijk wat er gebeurt. Er is één punt waarop wij afwijken van wat u misschien gewend bent —
dat staat hieronder onder punt 5, en wij hebben het bewust vooraan gezet in plaats van in de kleine
lettertjes.

DE VLAM van Carla is een handelsnaam, geregistreerd onder KvK-nummer 93389930, en is
verantwoordelijk voor de zorgvuldige verwerking van uw privacy. U bereikt ons via connect@devlam.org.

a. Nieuwsbrief ~— uw e-mailadres.

b. Contact — de gegevens die u ons zelf stuurt per e-mail of via een formulier.
c. Opdrachten =~ — naam, adres, contactgegevens en factuurgegevens.

d. Opnamen — beeld en geluid waarop u te zien of te horen bent,

en bij deelnemers de gegevens op de quitclaim.

e. Website — technische gegevens die nodig zijn om de site te laten werken en te beveiligen.

Wij verwerken uw gegevens om (met uw toestemming) onze nieuwsbrief naar u toe te sturen; om
opdrachten uit te voeren en te factureren (uitvoering van de overeenkomst); om onze administratie te
voeren (wettelijke plicht); en om onze producties te maken en te verspreiden (gerechtvaardigd belang, en
bij deelnemers de getekende quitclaim).

Nieuwsbrief: tot u zich afmeldt. Facturen en administratie: zeven jaar, zoals de belastingwet voorschrijft.
Quitclaims: zolang de productie beschikbaar is, plus tien jaar. Opnamen bewaren wij in ons archief, ook
nadat een productie van de kanalen is gehaald.

DE VLAM maakt televisie, video en podcasts. Dat betekent dat er bij onze evenementen en opnames altijd
geluid- en beeldmateriaal wordt gefilmd en opgenomen, en dat ons opnamemateriaal altijd openbaar wordt
gemaakt.

Bezoekt u een evenement of opname van DE VLAM, dan kunt u herkenbaar in beeld op de opnamen
komen. Ook kunt u te horen zijn. Door aanwezig te zijn geeft u daarvoor toestemming en doet u afstand
van uw portretrecht met betrekking tot die opnamen. Dit is vastgelegd in artikel 3 van onze Algemene
Voorwaarden, die op devlam.org staan.
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Wilt u niet in beeld: bij elke opname is een duidelijk aangegeven zone georganiseerd waar niet gefilmd
wordt. Neemt u daar plaats, dan blijft u erbuiten. U hoeft niets uit te leggen en het kost u niets. Bij de
ingang staat waar die zone is.

Is een aparte zone op een locatie niet te realiseren, dan wordt dat ter plaatse gecommuniceerd en kenbaar
gemaakt: de gehele locatie geldt dan als opnamelocatie, van beeld en geluid. Het staat u in dat geval altijd
vrij de locatie niet te betreden of deze te verlaten — aanwezig zijn is en blijft uw eigen vrije keuze.

Komt u er ondanks alles toch herkenbaar op, mail dan connect@devlam.org. Wij halen u uit het materiaal
of maken u onherkenbaar, voor zover dat redelijkerwijs mogelijk is.

Gasten, deelnemers, figuranten en vip’'s tekenen daarnaast een quitclaim. Daarin staan de afspraken over
rechten en gebruik uitgebreider omschreven.

Alleen met partijen die ons helpen onze producties te realiseren en onze diensten te leveren: ons
VLAM-team, onze hosting, beveiligingsmedewerkers (indien aanwezig), de nieuwsbriefsoftware, onze
boekhouder en de platforms waarop wij publiceren. Met hen hebben wij verwerkersovereenkomsten.

Vragen (lokale) overheden vooraf, tijdens of na onze evenementen om informatie, dan weigeren wij dat —
tenzij de algemene veiligheid of het algemeen belang in het geding is én wij daar wettelijk toe verplicht zijn.
Wij doen er alles aan om uw privacy veilig te houden. Wij verkopen uw gegevens niet en gebruiken ze niet
voor advertenties van derden.

U mag uw gegevens inzien, laten corrigeren of laten verwijderen, u verzetten tegen verwerking, en uw
gegevens meenemen. Toestemming die u gaf, mag u altijd weer intrekken. Mail connect@devlam.org —
wij reageren binnen vier weken en zoeken graag eerst samen met u haar een oplossing.

Komen wij er samen niet uit, dan kunt u een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Wij plaatsen alleen functionele cookies die nodig zijn om onze website en apps correct te laten werken. Wij
volgen u niet en wij verkopen geen profielen.

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om u en uw gegevens zo goed mogelijk
te beschermen. Ontdekt u een kwetsbaarheid, meld het ons dan; wij pakken het op en danken u ervoor.

Disclaimer

Wij stellen de inhoud van devlam.org met zorg samen. Toch kan het voorkomen dat iets onvolledig of
verouderd is. Aan de inhoud kunnen geen rechten worden ontleend.
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DE VLAM maakt programma’s waarin mensen vrijuit mogen spreken en zichzelf mogen zijn, binnen de
waarden en normen die in onze grondwet zijn verankerd. Wat een gast zegt is de mening van die gast, en
niet automatisch de mening van DE VLAM of van Carla. Wij hodigen mensen uit omdat hun verhaal ertoe
doet, niet omdat wij het met hen eens zijn. Worden de grenzen van het democratisch gewaarborgde
fatsoen — of van onze eigen smaak — werkelijk overschreden, dan grijpen wij in.

Carla en haar teamleden zijn geen journalisten, en willen dat ook niet zijn. Wel is het uitgangspunt van
onze werkwijze geinspireerd op en verankerd in de internationale journalistieke codes — waaronder de
Code van Bordeaux (1954), de Verklaring van Miinchen (1971) en de Code van Journalistieke Beginselen
(1982): respect voor de waarheid, respect voor de mens.

Onze programma'’s, teksten en downloads zijn bedoeld om te informeren, te inspireren en te vermaken.
Het is geen medisch, psychologisch, juridisch of financieel advies. Gaat het om uw gezondheid, uw welzijn
of om eigen besluiten met gevolgen, raadpleeg dan een deskundige.

Onze website verwijst naar andere websites en platforms. Wij hebben geen zeggenschap
over die websites en zijn niet verantwoordelijk voor de inhoud daarvan.

Alle teksten, beelden, geluiden, effecten, vormgeving, formats en programma-namen op deze website zijn
eigendom van DE VLAM, tenzij anders vermeld. Overnemen mag alleen met bronvermelding en na
toestemming; delen van onze content via de deelfuncties van onze eigen kanalen en platforms — een post
doorsturen, een video delen — mag altijd. Graag zelfs.

Alles wat hierboven staat is bedoeld om helder en transparant te zijn, niet om u af te schrikken. Klopt er
iets niet, of wilt u iets weten? Mail connect@devlam.org en u krijgt binnen 4 weken antwoord.

DE VLAM - hosted by Carla - KvK 93389930 - BTW NL004362349B70 - devlam.org - connect@devlam.org

Privacy Statement & Disclaimer — English version

DE VLAM — hosted by Carla - version 1.1, August 2026 - In case of any difference, the Dutch text prevails.

Privacy Statement

DE VLAM respects your privacy. We collect as little as possible, we sell nothing on, and we tell you
honestly what happens. There is one point on which we differ from what you may be used to — it is set out
under point 5 below, and we deliberately put it up front instead of in the small print.

DE VLAM van Carla is a trade name, registered under Dutch Chamber of Commerce (KvK) number
93389930, and is responsible for the careful processing of your privacy. You can reach us at
connect@devlam.org.
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a. Newsletter — your e-mail address.

b. Contact — the details you send us yourself by e-mail or via a form.
c. Commissions — name, address, contact details and invoicing details.
d. Recordings  — image and sound in which you can be seen or heard,

and for participants the details on the quitclaim.

e. Website — technical data needed to make the site work and keep it secure.

We process your data to send you (with your consent) our newsletter; to carry out and invoice
commissions (performance of the agreement); to keep our administration (legal obligation); and to make
and distribute our productions (legitimate interest, and for participants the signed quitclaim).

Newsletter: until you unsubscribe. Invoices and administration: seven years, as required by tax law.
Quitclaims: for as long as the production is available, plus ten years. Recordings are kept in our archive,
also after a production has been taken off the channels.

DE VLAM makes television, video and podcasts. This means that sound and image material is always
filmed and recorded at our events and recordings, and that our recorded material is always made public.

If you attend an event or recording of DE VLAM, you may be recognisably visible in the recordings. You
may also be audible. By being present you consent to this and waive your portrait rights with regard to
those recordings. This is laid down in article 3 of our Terms & Conditions, published on devlam.org.

If you prefer not to appear on camera: at every recording a clearly marked no-filming zone is organised. If
you take a seat there, you stay out of the picture. You owe no explanation and it costs you nothing. Signs
at the entrance indicate where that zone is.

If a separate zone cannot be arranged at a location, this will be communicated and made clear on site: the
entire location then counts as a recording location, for both image and sound. In that case you are always
free not to enter, or to leave — being present is and remains your own free choice.

If you nevertheless appear recognisably in the material, mail connect@devlam.org. We will remove you
from the material or make you unrecognisable, insofar as reasonably possible.

Guests, participants, extras and VIPs additionally sign a quitclaim, which describes the agreements on
rights and use in more detail.

Only with parties who help us realise our productions and deliver our services: our VLAM team, our hosting
provider, security staff (if present), the newsletter software, our accountant and the platforms on which we
publish. We have data processing agreements with them.

If (local) authorities request information before, during or after our events, we will refuse — unless public
safety or the public interest is at stake and we are legally obliged to comply. We will do everything we can
to keep your privacy safe. We do not sell your data and do not use it for third-party advertising.
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You may inspect your data, have it corrected or deleted, object to processing, and take your data with you.
Consent you have given may always be withdrawn. Mail connect@devlam.org — we respond within four
weeks and prefer to look for a solution together with you first.

If we cannot work it out together, you can file a complaint with the Dutch Data Protection Authority
(Autoriteit Persoonsgegevens).

We only place functional cookies needed to make our website and apps work correctly. We do not track
you and we do not sell profiles.

We take appropriate technical and organisational measures to protect you and your data as well as
possible. If you discover a vulnerability, please report it to us; we will act on it and thank you for it.

Disclaimer

We compile the content of devlam.org with care. Even so, something may be incomplete or outdated. No
rights can be derived from the content.

DE VLAM makes programmes in which people may speak freely and be themselves, within the values
enshrined in the Dutch constitution. What a guest says is the opinion of that guest, and not automatically
the opinion of DE VLAM or of Carla. We invite people because their story matters, not because we agree
with them. If the boundaries of democratically safeguarded decency — or of our own taste — are truly
crossed, we will intervene.

Carla and her team members are not journalists, and do not wish to be. The starting point of our way of
working is, however, inspired by and anchored in the international journalistic codes — including the Code
of Bordeaux (1954), the Declaration of Munich (1971) and the Code of Journalistic Principles (1982):
respect for the truth, respect for the human being.

Our programmes, texts and downloads are meant to inform, inspire and entertain. They are not medical,
psychological, legal or financial advice. When it concerns your health, your wellbeing or your own
decisions with consequences, please consult an expert.

Our website refers to other websites and platforms. We have no control over those
websites and are not responsible for their content.

All texts, images, sounds, effects, design, formats and programme names on this website are the property
of DE VLAM, unless stated otherwise. Reproduction is only allowed with attribution and after permission;
sharing our content via the share functions of our own channels and platforms — forwarding a post,
sharing a video — is always allowed. In fact, please do.
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15. Questions
Everything above is meant to be transparent and crystal clear — so nothing can be taken the wrong way —
not to scare you off. Spotted something that is not right, or want to know more? Mail connect@devlam.org

and you will receive a reply within four weeks.

DE VLAM - hosted by Carla - KvK 93389930 - BTW NL004362349B70 - devlam.org - connect@devlam.org

blz6van 6 - page 6 of 6



